
Login na área de
beneficiários 

Primeiro acesso 
Usuário sem senha



Primeiro acesso à
área logada da

CABESP
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Confira a seguir
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Acesse o portal da CABESP
www.cabesp.com.br e

clique no botão 
 "Beneficiários".

Primeiro acesso
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Em seguida clique no botão 
 "Primeiro Acesso".

Primeiro acesso
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Informe o seu CPF e clique
em "Enviar".

Primeiro acesso



Na sequência aparecerá a mensagem ao
lado. Escolha a opção por onde deseja

receber os dados da ativação - por e-mail
ou por SMS e clique em "Enviar".



Casos seus dados estejam desatualizados

clique na última linha para atualizá-los.



Primeiro acesso
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Você receberá um e-mail ou SMS (a
depender da opção escolhida). Após

ativar o link recebido clique em  "Ir para
a página do login" e faça o seu login

com os dados cadastrados.



Primeiro acesso
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Após ser redirecionado para esta
página insira o seu  "Usuário",
"Login" e clique em "Entrar".






Primeiro acesso
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Ao realizar o seu primeiro
acesso a tela ao lado
aparecerá. 

Leia os Termos de Uso e
clique em "Aceito".

Pronto, o seu acesso foi
realizado com sucesso!

Primeiro acesso



Caso o usuário tente fazer o seu
primeiro acesso clicando na opção
"Esqueceu a senha?" a mensagem
destacada em vermelho aparecerá:
"Usuário não encontrado, utilize a
seção primeiro acesso!"

Dessa forma, o usuário deve retornar
para a opção primeiro acesso, como
já exemplificado nas páginas
anteriores.

Observação

10



Usuário esqueceu a
senha 

11

Saiba como reconfigurar 
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Acesse o portal da CABESP
www.cabesp.com.br e

clique no botão 
 "Beneficiários".

Esqueceu a senha
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Na caixa de login clique na
opção "Esqueceu a senha".

Esqueceu a senha
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Você será direcionado para a
página ao lado. Informe o seu

CPF e clique em  "Enviar".

Esqueceu a senha
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Na sequência você poderá optar
pelo endereço de e-mail ou
número de celular onde  prefere
receber o link para reconfigurar a
sua senha. 

Esqueceu a senha

Você também pode atualizar os
seus dados de e-mail e celular.
Depois clique em "Enviar".



A tela ao lado aparecerá e você
deve acessar o seu e-mail e clicar
no link para ativação e atualização
da sua senha. 
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Esqueceu a senha



Você receberá um e-mail ou SMS (a
depender da opção escolhida). Após

ativar o link recebido clique em  "Ir para a
página do login" e faça o seu login com a

nova senha.



Esqueceu a senha

17



18

Após ser redirecionado para esta
página insira o seu  "Usuário",
"Login" e clique em "Entrar".



Pronto, o seu acesso foi
realizado com sucesso!

Esqueceu a senha


